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CAIET DE SARCINI
SERVICII TELEFONIE FIXA

COD CPV: 64211000-8- SERVICII TELEFONIE FIXA

Caiet de sarcini pentru atribuirea contractului de servicii de telefonie fixa, prin cumparare
directa din catalogul SEAP , in conformitate cu prevederile Legii 98/2016 privind achizitiile publice cu
modificarile si completarile ulterioare, H.G 395/2016 pentru aprobarea Normelor metodologice de aplicare
a prevederilor referitoare la atribuirea contractului de achizifie publicd/acordului-cadru din Legea nr.
98/2016 privind achizitiile publice.
Toate cerintele din Caietul de Sarcini sunt minimale si obligatorii. Specificatiile tehnice care indici o
anumitd origine, surs3, productie, un procedeu special, o marcd de fabrici sau de comerf, un brevet de
inventie, o licenta de fabricatie, sunt mentionate doar cu scopul de a identifica cu usurinta tipurile de
produs/servicii ca si concept si nu au ca efect favorizarea sau eliminarea anumitor operatori economici sau a
anumitor produse/servicii. Aceste specificatii vor fi considerate ca avand mentiunea de «sau echivalenty iar
ofertantul are obligatia de a demonstra echivalenta produselor/serviciilor ofertate cu cele solicitate, daci este
cazul.

Caietul de sarcini face parte integranti din documentatia pentru atribuirea contractului si constituie
ansamblul cerintelor pe baza cdrora se elaboreazi de citre fiecare ofertant propunerea tehnica. Caietul de
sarcini conine specificatii tehnice, care vor fi considerate ca fiind minimale. in acest sens, orice oferta
prezentata, care se abate de la prevederile Caietului de sarcini, va fi luatd in considerare, dar numai in
masura in care propunerea tehnica presupune asigurarea unui nivel calitativ superior cerintelor minimale din
Caietul de sarcini. Ofertele care nu satisfac cerintele caietului de sarcini vor fi declarate oferte neconforme

si vor fi respinse.

AUTORITATEA CONTRACTANTA: DIRECTIA DE SANATATE PUBLICA PRAHOVA cu
sediul in Ploiesti, strada Tache Ionescu , ir 13, judet Prahova.

I. OBIECTUL CONTRACTULUI
Obiectul contractului de achizitie publica este prestarea de servicii in domeniul telefoniei fixe, in
conditiile tehnice si performantele precizate in prezentul caiet de sarcini, prin asigurarea accesului la
refeaua de telefonie fixa pentru utilizatorii din cadrul D.S.P Prahova.
II. PERIODA CONTRACTULUI : 01 .05.2018-31.12.2018, cu posibilitatea de prelungire prin act
aditional, nu mai mult de 4 luni.
III. SPECIFICATII TEHNICE :
Specificatii referitoare la lotul de abonamente telefonie fixa:
1. Operatorul de telefonie trebuie si furnizeze servicii de telefonie fixa pentru 25 de numere de telefon
dupa cum urmeaza :
% Ploiesti, sediul din str. Tache Ionescu.nr.13:
» 5 linii analogice din care o linie fax
» 4 trunchiuri ISDN dupa cum urmeaza:
e | trunchi — 6 linii telefonice din care o linie fax:
e 1 trunchi — 4 linii telefonice din care 3 linii fax;
e | trunchi — 4 linii telefonice;
1 trunchiuri cu o linie telefonica:
¢+ Ploiesti, sediul din str. Transilvaniei, nr.2:




» 25 linii analogice din care o linie cu fax

% Punct fix Campina -1 linie telefonica/fax;

< Punct fix Sinaia -1 linie telefonica/fax:

% Punct fix Valenii de Munte -1 linie telefonica/fax.

Nota: Sediile din Ploiesti, str.Tache Ionescu nr.13 si str. Transilvaniei nr.2, precum si puntele fixe din
Campina, Sinaia si Valenii de Munte sunt dotate cu centrale telefonice dupa cum urmeaza:
- Ploiesti, str.Tache Ionescu nr.13, centrala telefonica Siemens;
- Ploiesti, str.Transilvaniei, nr.2,centrala telefonica Siemens;
- Sinaia, str. Spitalului nr.2,centrala telefonica Panasonic
- Campina, str. Simion Barnutiu nr.12.centrala telefonica Amex 802;
- Valenii de Munte, str. Berevoiesti nr.6B, etaj 1-1 linie telefonica
Liniile ISDN existente la momentul actual in sediul din Ploiesti, str. Tache Ionescu, nr.13, se datoreaza
faptului ca centrala telefonica este subdimensionata pentru nevoile institutiei.
Cerinte _minime solicitate:
1. Se va asigura eliberarea facturilor detaliate, gratuit, pe suport de hartie si in format electronic - la
cerere;
2. Se va asigura reportarea minutelor neutilizate/neconsumate in luna urmitoare celei in care nu s-au
utilizat/consumat, in limita numarului total de minute repartizate;
3. Se va desemna o persoani /echipa de contact din partea operatorului, care sa asigure asistenti tehnica.
beneficiarului ;
4. Costul mentenantei/interventiei pentru functionarea optima a centralelor va fi inclus in oferta.
5. Punerea la dispozitie a autoritatii contractante, gratuit ( la cerere) , a desfasuratorului convorbirilor
telefonice (prin e-mail);
6. Operatorul economic va garanta calitatea serviciilor si lucrarilor executate;
7. In cazul aparitiei unor defectiuni, timpul de interventie va fi de maxim 3 (trei) ore de la anuntarea
defectiunii,;
8. Ofertantul va asigura continuitatea serviciului de telefonie fixa existent fara taxe de instalare si
cheltuieli suplimentare de material si manopera;
9. Operatorul economic va lua toate masurile pe care le considera necesare pentru limitarea sau
remedierea defectiunilor, pe cheltuiala sa;
10. In pachet vor fi incluse 2000 minute catre retele mobile , 8000 minute nationale telefonie fixa, si 100
minute internationale in retele fixe si mobile ,minute care se vor reporta din cele ramase neutilizate din
luna in curs, in luna urmatoare.

11. Extinderile sau modificarile la infrastructura existenta si/sau a echipamentelor, pentru a creea o
compatibilitate cu solutia propusa de catre ofertantul desemnat castigator, se va face in mod

gratuit de catre ofertant, numai cu acordul prealabil al autoritatii contractante.

Ofertantul va depune alaturi de oferta tehnica si finaciara :
-certificat de inregistrare emis de Oficiul National al Registrului Comertului (copie certificata pentru
conformitate);
-autorizatii si alte documente pe care ofertantul le considera necesare pentru natura serviciilor prestate (copii
certificate pentru conformitate).
IV. PROCEDURA APLICATA: ACHIZITIE DIRECTA
V. CRITERIU DE_ATRIBUIRE - preful cel mai scizut /abonament lunar la cerintele minime
solicitate,

Preturile din oferta financiara vor fi exprimate in lei fara T.V.A.

Ofertantii vor indica in oferta financiara faptul ca la elaborarea acesteria au tinut cont de
obligatiile relevante din domeniile mediului , social si al relatiilor de munca.

Propunerea financiara/tehnica va fi depusa in plic sigilat impreuna cu propunerea tehnica si cu celelalte
documente solicitate in original sau copie conform cu originalul. Plicurile vor fi depuse la sediul autoritatii
contractante din Strada Tache Ionescu , nr 13 ( Secretariat - program de lucru cu publicul: Luni - Joi orele
08.00-16.30 si Vineri orele 08.00-14.00) pana la data comunicata in anuntul publicitar din SEAP.
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